STANDARDY OCHRONY DZIECI
(Standardy Ochrony Maloletnich)
W Z1.OBKU DZIECIACZKOWO DUE

Naczelnq zasadq wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikow
ztobka jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie.
Pracownik ztobka traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego
potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownika wobec dziecka
przemocy w jakiejkolwiek formie.
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Rozdzial 1
Postanowienia ogolne

§1
1. Standardy Ochrony Dzieci w ztobku, zwane dalej Standardami zostaty opracowane
w zwigzku z obowigzkami natozonymi ustawg z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestgpczosciq na tle seksualnym i ochronie matoletnich.

2. Ilekro¢ w Standardach jest mowa o:

o PRACOWNIKU ZLOBKA —nalezy przez to rozumie¢ wszystkich dorostych
pracownikow, zatrudnionych na podstawie umowy o pracg oOraz innych uméw, majacych
kontakt z matoletnimi.

o KRZYWDZENIU MALOLETNIEGO — nalezy rozumie¢ popetnienie czynu
zabronionego lub czynu karalnego na szkod¢ matoletniego przez jakakolwiek osobg, w tym
pracownikow zlobka lub zagrozenie dobra maloletniego, w tym jego zaniedbywanie,

o MALOLETNIM - nalezy przez to rozumie¢ osobg, ktora nie ukonczyta 18 roku
zycia,

o OPIEKUNIE MALOLETNIEGO - nalezy przez to rozumie¢ osob¢ uprawniong do
reprezentacji i stanowieniu o matoletnim, w szczeg6lnosci jego przedstawiciela ustawowego,

o OSOBIE ODPOWIEDZIALNEJ ZA STANDARDY OCHRONY DZIECI W
ZYOBKU _— nalezy przez to rozumie¢ Wyznaczonego przez wiasciciela ztobka pracownika
sprawujacego nadzor nad realizacjg Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem w ztobku.

o SOD- Standardy Ochrony Dzieci

o WEASCICIELU ZLOBKA- podmiot prowadzacy ztobek

o ZELOBKU - nalezy przez to rozumieé ztobek Dzieciaczkowo Due

3. Krzywdzeniem jest:

a) Przemoc fizyczna — jest to celowe uszkodzenie ciala, zadawanie bolu lub grozba
uszkodzenia ciata. Skutkiem przemocy fizycznej mogg by¢ ztamania, siniaki, rany cigte,
poparzenia, obrazenia wewngtrzne.

b) Przemoc emocjonalna — to powtarzajgce si¢ ponizanie, upokarzanie i oSmieszanie
dziecka, wcigganie dziecka w konflikt os6b dorostych, manipulowanie nim, brak
odpowiedniego wsparcia, uwagi i milosci, stawianie dziecku wymagan i oczekiwan, ktorym
nie jest ono w stanie sprostac.

c) Przemoc seksualna — to angazowanie dziecka w aktywnos¢ seksualng przez osobe
dorostg. Wykorzystywanie seksualne odnosi si¢ do zachowan z kontaktem fizycznym oOraz
zachowania bez kontaktu fizycznego. Przemoc ta moze by¢ jednorazowym incydentem lub
powtarzac si¢ przez dhuzszy czas.

d) Zaniedbywanie — to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i
emocjonalnych  dziecka przez rodzica/opiekuna prawnego, niezapewnienie mu
bezpieczenstwa, odpowiedniego jedzenia, ubran, schronienia, opieki medycznej,
bezpieczenstwa, brak nadzoru w czasie wolnym oraz odpowiedniej opieki.

4. SOD wchodza w zycie z dniem 15 lutego 2024r.

Rozdzial 2
Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnimi a pracownikami zlobka



§2

1. Wiasciciel zlobka jest odpowiedzialny za przygotowanie i wdrozenie SOD.

2. Wiasciciel ztobka zapoznaje pracownikoéw ztobka ze Standardami oraz odbiera od
nich o§wiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami. Wzor oswiadczenia stanowi Zalgcznik nr
1 do niniejszych Standardow.

3. Wiasciciel ztobka wyznacza pracownika sprawujacego nadzor nad realizacja
Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem w ztobku.

83

1. W procesie rekrutacji ocenie poddawane jest CV pracownika, przebieg
zatrudnienia, jego umiejetnos$ci 1 kwalifikacje oraz doswiadczenie zawodowe. Kolejnym
etapem jest rozmowa kwalifikacyjna.

2. Wiasciciel ztobka przed dopuszczeniem pracownika do petnienia obowigzkow,
sprawdza kandydata w Rejestrze Sprawcoéw Przestepstw na tle Seksualnym, zwanym dalej
Rejestrem. Sprawdzenie dotyczy takze osob ponizej 18 roku zycia. Osoba figurujaca w
Rejestrze nie moze zosta¢ dopuszczona do pracy w ztobku.

2. W celu monitorowania bezpieczenstwa w ztobku, poza wykonaniem obowigzku
okreslonego w ustgpie 1,wlasciciel zlobka dokonuje w kazdym roku kalendarzowym
sprawdzenia figurowania zatrudnionych juz pracownikéw w Rejestrze.

3. W przypadku powzigcia informacji o wszczgciu wobec pracownika ziobka
postepowania karnego o przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej lub przestepstwo
przeciwko matoletniemu, wiasciciel zlobka niezwlocznie odsuwa takiego pracownika od
wszelkich form kontaktu z matoletnimi.

§4

1. Podstawowa zasada czynnosci podejmowanych przez pracownikow zlobka w
kontaktach z matoletnimi jest dziatanie na rzecz ich dobra.

2. Pracownicy zlobka sg zobowigzani do utrzymywania profesjonalnej relacji z
matoletnimi oraz kazdorazowego rozwazenia, czy reakcja, komunikat badz dzialanie wobec
matoletniego sa odpowiednie do sytuacji, bezpieczne i uzasadnione.

3. W przypadku zaobserwowania sytuacji przemocowych pomigdzy samymi
maloletnimi kazdy pracownik zlobka jest zobowigzany do natychmiastowej reakcji i
stosowne] interwencji polegajacej na powstrzymaniu eskalacji konfliktu i1 zachowan
niedozwolonych.

4. Decyzje dotyczace konkretnego matoletniego powinny uwzglednia¢ rowniez
bezpieczenstwo pozostatych matoletnich.

5. Pracownicy zlobka monitoruja sytuacje i dobrostan maloletnich oraz zwracaja
uwage na wlhasciwos¢ i poprawno$¢ relacji zachodzacych pomiedzy pracownikami, a
matoletnimi oraz pomi¢dzy samymi matoletnimi.

§5
1. Pracownicy ztobka w kontakcie z matoletnimi:

1) odnosza si¢ do matoletnich z szacunkiem,

2) wystuchujg maloletnich i starajg si¢ udziela¢ im odpowiedzi dostosowanej do
sytuacji i ich wieku,

3) nie zawstydzaja matoletnich, nie lekcewazg i nie obrazaja,

4) nie krzycza, chyba ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzezenie).

5) w zadnym wypadku nie stosujg przemocy

2. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec matoletnich w jakiejkolwiek formie.



Kazde, przemocowe zachowanie wobec matoletniego jest niedozwolone.

3. Nie wolno dotyka¢ maloletnich w sposob, ktoéry moéglby zostaé nieprawidlowo
zinterpretowany.

4. Kontakt fizyczny z matoletnim nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac si¢ z
jakakolwiek gratyfikacja ani wynikac z relacji wtadzy.

5. Pracownik ztobka, ktéry ma $wiadomos¢, iz matoletni doznat jakiej$ krzywdy np. znecania
fizycznego, psychicznego lub wykorzystania seksualnego, zobowigzany jest do zachowania
szczegolnej ostroznos$ci w kontaktach z maloletnim, wykazujac zrozumienie i wyczucie.

6. Niedopuszczalne jest spanie pracownika ztobka w jednym t6zku z matoletnim.

7. W uzasadnionych przypadkach dopuszczalny jest kontakt fizyczny pracownika ztobka z
matoletnim. Do sytuacji takich zaliczy¢ mozna:
e pomoc maloletniemu w czynno$ciach higienicznych, spozywaniu positkow,
poruszaniu sie;
e przewijanie, przebieranie, mycie oraz wykonywanie innych czynnosci higienicznych
w przypadku niemowlat i dzieci starszych;
e usypianie, uspokajanie placzacego dziecka;
e udziat w prawnie dopuszczalnych dziataniach, w ktorych kontakt taki jest rzecza
zwyczajng (zabawy, gry, zawody sportowe itp.);
e noszenie na r¢kach, przytulanie, kotysanie itp. czynnosci majace na celu uspokojenie
dziecka;
e inne wynikajace z zakresu obowigzkoéw

8. Wszystkich pracownikdw obowigzuje zakaz wujawniania informacji wrazliwych
dotyczacych dziecka wobec osob nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to
wizerunek dziecka, informacje o sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i
prawnej dziecka.

9. Wchodzenie w relacje jakiejkolwiek zalezno$ci wobec dziecka lub rodzicow/opiekunoéw
prawnych dziecka nie jest wskazane z uwagi na spos6b mogacy sugerowac innym istnienie
takiej zaleznosci 1 prowadzacy do oskarzen o nieréwne traktowanie badz czerpanie
korzysci majatkowych i innych.

10. Kontakt personelu z dzie¢mi powinien odbywac¢ si¢ wyltacznie w godzinach pracy
1 dotyczy¢ celow opiekunczych, wychowawczych i1 edukacyjnych.



Rozdzial 3
Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
maloletniego
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1. Pracownicy ztobka zwracajg uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia
matoletnich.

2. W przypadku powzigcia przez pracownika ztobka informacji, ze matoletni jest
krzywdzony, to ma on obowiazek niezwlocznie poinformowac o tych podejrzeniach osobe
odpowiedzialng za SOD oraz wiasciciela ztobka.

3. Interwencja podejmowana jest niezwlocznie przez osobe odpowiedzialng za SOD.

4. Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony osoby odpowiedzialnej za SOD, wowczas
interwencja prowadzona jest przez wlasciciela ztobka.

5. Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony pracownika, wowczas osoba taka jest
catkowicie wylaczana z procedury podejmowania interwencji.

6. W miare mozliwosci do udziatu w interwencji mozna zaangazowac specjalistow, w
szczegolnosci psychologow i pedagogow, celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z
rodzicami maloletniego o ich spostrzezeniach.

87

W przypadku podejrzenia, ze zdrowie lub zycie matoletniego jest zagrozone nalezy
niezwlocznie poinformowac 0 tym fakcie wiasciwe stuzby.

88

1. Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza si¢ karte interwencji, ktorej wzor stanowi
Zalgcznik nr 2 do niniejszych Standardéw.

2. Pracownicy ztobka posiadajacy informacje o krzywdzeniu matoletniego lub
informacje z tym zwigzane, sg zobowigzani do zachowania tych informacji w tajemnicy,
wylaczajac informacje przekazywane osobie odpowiedzialnej za SOD i wtascicielowi ztobka
oraz uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

3.W przypadku gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenstwa matoletniego zgtosili
opiekunowie maloletniego, a podejrzenie to nie zostalo potwierdzone, nalezy o tym fakcie
poinformowac opiekundéw matoletniego na pismie oraz sporzadzi¢ kart¢ interwencji.

89

1.W przypadku gdy zgloszono krzywdzenie matoletniego przez pracownika ztobka,
0soba ta zostaje natychmiast odsunig¢ta od wszelkich form kontaktu z maloletnimi do czasu
wyjasnienia sprawy.

2. Wiasciciel ztobka przeprowadza rozmowe 2z pozostalymi pracownikami,
opiekunami maloletniego i innymi osobami majacymi lub mogacymi mie¢ wiedz¢ o zdarzeniu
1 0 sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) matoletniego, w szczegolnosci jego opiekunem.
Wiasciciel ztobka stara si¢ ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wplyw zdarzenia na zdrowie
psychiczne i fizyczne matoletniego. Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji.

3. Wiasciciel Ztobka organizuje spotkanie/a z opiekunami matoletniego, ktorym
przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze
specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb.

4.W przypadku gdy pracownik ztobka dopuscit si¢ wobec matoletniego innej formy



krzywdzenia niz popehienie przestepstwa na jego szkode, wiasciciel Ztobka powinien zbadac¢
wszystkie okolicznosci sprawy, w szczegolnosci wystucha¢ pracownika podejrzewanego o
krzywdzenie matoletniego oraz inne osoby majace wiedz¢ na temat zdarzenia. W sytuacji,
gdy naruszenie dobra matoletniego jest znaczne, w szczegdlnosci gdy doszto do
dyskryminacji lub naruszenia godnosci, nalezy rozwazy¢ mozliwo$¢ powzigcia stosownych
srodkéw dyscyplinujacych.

§10

1.W przypadku gdy zgloszono krzywdzenie matoletniego przez osobe nie bedaca
pracownikiem zlobka, przeprowadza si¢ rozmowg¢ z opiekunami matoletniego 1 innymi
osobami majacymi lub mogacymi mie¢ wiedz¢ o zdarzeniu i1 o sytuacji osobistej (rodzinnej,
zdrowotnej) matoletniego, w szczegodlnosci jego opiekunem. Wiasciciel ztobka stara sie
ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wplyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne
matoletniego. Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji.

2. Wiasciciel zlobka organizuje spotkanie/a z opiekunami matoletniego, ktérym
przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze
specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb.

3. W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustale wynika, ze opiekun matoletniego
zaniedbuje jego potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np.
maloletni wielokrotnie jest nieadekwatnie ubrany do pogody, opuszcza miejsce zamieszkania
bez nadzoru osoby dorostej, jest brudny, zaniedbany, gtodny), rodzina stosuje przemoc wobec
maloletniego, nalezy poinformowaé wlasciwy osrodek pomocy spotecznej o potrzebie
pomocy rodzinie, gdy niespelnianie potrzeb wynika z sytuacji ubdstwa, badz - w przypadku
przemocy i zaniedbania - koniecznosci wszczecia procedury Niebieskie Karty.

§11

1. W przypadku, gdy wobec matoletniego popelniono przestgpstwo, wlasciciel ztobka
sporzadza zawiadomienie o mozliwosci popelnienia przestgpstwa i1 przekazuje je do
wilasciwej miejscowo policji lub prokuratury.

2. W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunem wynika, ze nie jest on zainteresowany
pomoca maloletniemu, ignoruje zdarzenie lub w inny sposob nie wspiera matoletniego, ktdre
doswiadczyto krzywdzenia, wlasciciel zlobka sporzadza wniosek o wglad w sytuacj¢ rodziny,
ktory kieruje do wlasciwego osrodka pomocy spoteczne;.

3. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji instytucji, o ktorych mowa powyze;.

Rozdzial 4
Zasady aktualizacji Standardéw oraz zakres kompetencji 0sob
odpowiedzialnych za przygotowanie pracownikow zlobka do ich stosowania

§13
Wiasciciel ztobka obowigzany jest co najmniej raz na dwa lata dokonywaé oceny
Standardow w celu zapewnienia ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z
obowigzujacymi przepisami. Wnioski z przeprowadzonej oceny nalezy pisemnie
udokumentowac- monitoring standardéw ANKIETA — Zatacznik nr 4.

§14
1. Wiasciciel ztobka odpowiada za przygotowanie pracownikow do stosowania SOD.
2. Wiasciciel zlobka lub wyznaczona przez niego osoba, monitoruje realizacj¢
Standard6w, reaguje na ich naruszenie oraz koordynuje zmiany w Standardach prowadzac
rownoczesnie rejestr zgltoszen 1 proponowanych zmian.



3. Pracownicy ztobka mogg przekazywaé swoje uwagi, proponowaé zmiany wzgledem
uregulowan zawartych w Standardach do wtasciciela Zlobka oraz zglaszaé incydenty i
naruszenia Standardow.

4. Wszelkie uwagi, proponowane zmiany i incydenty w zakresie naruszania SOD
przekazywane sa wtascicielowi ztobka.

5. Wszelkich zmian w Standardach dokonuje wtasciciel ztobka.

Rozdzial 5
Zasady udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym
oraz maloletnim Standardow do zapoznania si¢ z nimi i ich stosowania

8§15

1. Standardy sg dokumentem ogo6lnodostgpnym w szczegdlnosci dla pracownikow
ztobka oraz opiekundéw matoletnich.

2. Opiekunowie matoletnich zostaja zapoznani ze Standardami. Opiekunowie sktadaja
o$wiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami. Wzor o§wiadczenia stanowi Zalgcznik nr 3 do
niniejszych Standardow. Potwierdzenie zapoznania si¢ ze Standardami moze zosta¢ zawarte
roOwniez w umowie.

Rozdzial 6
Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet oraz
Zasady ochrony wizerunku maloletniego

8§16

1. Jezeli ztobek zapewnia pracownikom dostep do urzagdzen elektronicznych z
dostepem do sieci Internet / komputer, telefon komoérkowy itp./ pracownicy majg obowigzek
podejmowac dziatania zabezpieczajace dobro matoletnich.

2. Niedopuszczalne jest robienie maloletnim zdj¢¢, krecenie filméw z ich udziatem,
ukazujace dzieci nago, podczas czynnosci fizjologicznych itp.

3. W celu uniknigcia ryzyka kopiowania i niestosownego wykorzystania zdjg¢/nagran
dzieci obowiazuja zasady:

a) wszystkie dzieci znajdujace si¢ na zdjgciu/nagraniu muszg by¢ ubrane, a sytuacja
ujeta na zdjeciu/nagraniu nie jest dla dziecka ponizajgca, oSmieszajaca ani nie ukazuje go w
negatywnym kontekscie,

b) zdjecia/nagrania dzieci powinny si¢ koncentrowac na czynno$ciach wykonywanych
przez dzieci i w miar¢ mozliwos$ci przedstawiac¢ dzieci w grupie, a nie pojedyncze 0soby.

4. Niedopuszczalne jest publikowanie 1 prezentowanie tre$§ci nagranych lub
sfotografowanych w ztobku, na zewnatrz, osobom postronnym, na portalach internetowych,
mediach spotecznos$ciowych itp.

5. Dopuszczane jest publikowanie zdje¢ i nagran, nienaruszajacych w zaden sposob
dobra matoletniego, jedynie po uzyskaniu zgodny opiekuna, tylko i wytacznie na stronie
internetowej ztobka lub profilu na FB.

6. Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczeg6l calo$ci, takiej jak
zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza, zgoda opiekuna na utrwalanie wizerunku
maloletniego nie jest wymagana.

7. Pracownicy ztobka powinni stanowi¢ nadzér nad tresciami do jakich dostep maja
Matoletni oraz podejmowac interwencj¢ w przypadku dostepu do tresci nieodpowiednich.

Rozdzial 7
Zasady ustalania planu wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdy



§17
1. Pomimo zastosowania procedury interwencji pracownicy zlobka powinni po
ujawnieniu krzywdy, wspiera¢ maloletniego oraz zwraca¢ uwage na wszelkie niepokojace
sygnaty.
2. Jezeli jest to mozliwe, po ujawnieniu krzywdy, witasciciel Ztobka moze utworzy¢
grupe wsparcia dla matoletniego.

Rozdzial 8
Postanowienia koncowe

§18
1. Standardy wchodzg w zycie z dniem ich ogloszenia.
2. Standardy stosuje si¢ o w stosunku do matoletnich, zapisanych i uczeszczajacych do

ztobka.
3. Standardy zostajg wywieszone w widocznym miejscu w ztobku.

(data i podpis wtasciciela ztobka)

Zalaczniki

Zatgcznik nr 1



miejscowosc i data

OSWIADCZENIE O ZAPOZNANIU SIE ZE
STANDARDAMI OCHRONY DZIECI W ZLOBKU DZIECIACZKOWO DUE
.......................................................................... oswiadczam, ze =zapoznalam/em si¢ ze
Standardami Ochrony Dzieci w ztobku Dzieciaczkowo Due oraz zobowigzuje si¢ do ich

stosowania i przestrzegania.

Zalgcznik nr 2

Karta interwencji

1.Imie i nazwisko maloletniego

2.Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia)



Zatqcznik nr 3

miejscowosc¢ i data

OSWIADCZENIE O ZAPOZNANIU SIE ZE

10



STANDARDAMI OCHRONY DZIECI W ZLOBKU DZIECIACZKOWO DUE

.......................................................................... oswiadczam, ze zapoznatlam/em si¢ ze
Standardami Ochrony Dzieci w ztobku Dzieciaczkowo Due.
podpis
] Zalgcznik nr 4
MONITORING STANDARDOW — ANKIETA

Czy znasz standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem obowigzujgce w p| TAK NIE
pracujesz?
Czy znasz tres¢ dokumentu Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem? | TAK NIE
Czy potrafisz rozpoznac symptomy krzywdzenia dzieci? TAK NIE
Czy wiesz jak reagowa¢ na symptomy krzywdzenia dzieci? TAK NIE
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NIE

Czy zdarzylo ci sie zaobserwowac naruszenia zasad zawartych w TAK
Standardach ochrony dzieci przed krzywdzeniem przez innego

pracownika?

Jesli tak jakie zasady zostaly naruszone? (odpowiedz opisowa)

Czy podjelas jakies dziatania: jesli tak — jakie, jesli nie — dlaczego? (odpowiedz opisowa)

Czy masz jakies uwagi/poprawki/sugestie dotyczqce Standardéw ochrony dzieci przed
krzywdzeniem (odpowiedz opisowa)
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	1. Standardy Ochrony Dzieci w żłobku, zwane dalej Standardami zostały opracowane
	w związku z obowiązkami nałożonymi ustawą z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na tle seksualnym i ochronie małoletnich.

